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创客节服务相关需求细则
为确保创客节活动安全、有序开展，现对所需物料、设备服务及人员服务提出以下细节要求。请严格结合本次创客节活动实际需求进行方案设计与执行，确保活动内容符合特殊教育学生特点，现场组织顺利开展。
一、 物料租赁与采购部分
1.游园卡（设计）
（1）数量：200张；
（2）设计要求：围绕“第三届创客节”主题进行设计，整体风格活泼、简洁、清晰，便于特殊教育学生识别和使用；
（3）内容要求：可包含活动项目名称、体验记录或盖章区域等，具体内容由学校与设计方沟通确认；
（4）设计服务：提供独立设计，不得直接套用模板；
（5）交付要求：活动前完成设计稿，并提供样稿供学校审核确认。
2.科学秀
（1）表演内容：以科学知识和趣味实验为主要内容，结合创客节主题设计互动环节；
（2）时长要求：单次表演时间不少于10分钟；
（3）适宜性要求：内容应符合特殊教育学生的年龄特点和认知水平，避免过于复杂或具有安全风险的实验；
（4）人员要求：由具备相关科学实验演示经验的人员负责表演和现场讲解；
（5）安全要求：所有实验器材、材料及操作流程须提前检查，做好安全防护，并根据现场学生特点进行必要的安全提示；
（6）沟通要求：活动前与学校确认具体表演内容、场地、电源及相关设备需求。
3.运输服务
（1）服务内容：负责设备及相关物资往返运输、装卸及现场配合；
（2）运输要求：设备运输过程中应做好防震、防碰撞及防雨措施，确保设备完好；
（3）到场要求：根据学校活动安排提前到达，不得影响现场安装、调试及活动开展；
（4）现场要求：配合学校工作人员进行物资清点、搬运、摆放及撤场。
二、设备安装、调试及现场服务要求
1.所有租赁设备须在活动当天上午按学校指定时间进场，并完成安装、调试及安全检查。
2.设备进场前，服务方须提前与学校确认场地、电源、占地面积及设备摆放位置，避免影响学生通行和活动秩序。
3.涉及VR、AR、意念控制及体感类设备的，应安排工作人员进行操作指导，并根据学生实际情况控制体验时间。
4.活动期间各体验项目应安排工作人员在岗，负责设备操作指导、学生引导、秩序维护和突发情况处理。
5.设备出现故障时，服务人员须及时处理；无法现场修复的，应及时采取更换设备等保障措施，不得影响活动正常开展。
6.活动结束后，服务方负责设备拆除、搬运、清点及撤场，恢复场地整洁。
三、人员服务部分
1.活动执行人员应熟悉创客节活动流程、各体验项目基本操作方法及现场安全要求。
2.活动执行人员需提前到场，做好设备、物料和活动区域检查，确认各项准备工作完成后方可开展活动。
3.工作人员应耐心、规范地指导特殊教育学生参与活动，语言简洁、示范清晰，并根据学生个体差异提供必要帮助。
4.对行动、认知或操作能力存在差异的学生，应加强现场引导，避免拥挤、碰撞及设备误操作。
5.活动过程中不得擅自离岗；如需临时离岗，应做好岗位交接，确保关键区域始终有人负责。
6.工作人员应保持良好服务状态，服从学校现场统一安排，活动结束并完成撤场、清点等工作后方可离场。
四、安全与特殊教育适配要求
1.所有设备、材料及服务应符合国家相关安全标准，并在活动开始前完成安全检查。
2.设备摆放应充分考虑特殊教育学生的活动特点，确保通道畅通、边角安全、线路规范，避免绊倒、碰撞等安全隐患。
3.体验项目应按照学生能力进行适当分流和分组，避免同时聚集人数过多。
4.对于VR、体感、意念控制等设备，应提前向教师和学生说明使用方法及注意事项；发现学生出现明显不适时，应立即停止体验并及时报告教师。
5.活动服务人员须配合学校做好学生安全管理，不替代学校承担学生日常管理责任。
6.服务方应提前制定设备故障、人员拥挤、突发停电等情况的应急处理措施，并与学校做好沟通。
五、总体附加要求
1.安全与合规：所有设备租赁、安装、运输及现场服务均须符合相关安全规范，并提供必要的安全保障措施。
2.沟通与验收：签约后及时与学校对接活动安排、场地条件、设备需求和服务流程；所有项目须经学校现场检查确认后正式使用。
3.保险与责任：服务公司自行承担工作人员在服务期间的相关保险责任；因服务方原因造成设备损坏、人员受伤或活动延误的，由服务方承担相应责任。
4.资料与宣传：活动期间产生的现场照片、视频及相关活动资料，须按照学校相关要求使用，不得擅自对外发布涉及学生个人信息的内容。
六、服务纪律与现场响应要求
1.全程在岗，不得擅自离岗：自规定到场时间起至所负责工作全部完成为止，工作人员应保持在岗并随时响应现场需求。
2.岗位责任明确：各体验区域须明确现场负责人，确保设备操作、学生引导和安全管理责任到人。
3.工作交接规范：如岗位人员因故需要离开，应提前安排人员接替，不得出现无人值守情况。
4.设备故障及时响应：发生设备异常时，应立即停止相关设备使用，及时排查并采取处理措施。
5.活动结束前不得提前撤离：完成全部清场、设备拆除、物资清点及场地恢复后，工作人员方可撤离。
七、违约条款
（一）若中标供应商以恶意低价谋取中标后无正当理由拒签合同，招标人有权取消其中标资格；给采购方造成损失的，中标人应依法承担全部赔偿责任。
（二）供应商有下列情形的，采购方有权单方解除合同，中标供应商还应向采购单位支付中标总价20%的违约金，并承担由此给采购方造成的经济损失；
1.拖欠员工工资，经劳动或其他政府部门催告或者通报仍不清偿的；
2.因工作失误被媒体报道，造成严重后果或者恶劣影响的，经查证属实的；
（三）中标供应商在履行合同过程中所造成的全部损失（包括但不限于采购单位、中标供应商或第三人的财产损失以及人身伤亡），由中标供应商承担赔偿及法律责任，采购单位概不负任何责任。
八、其他
（一）投标报价为含税、含运输、含安装、含调试、含人工、含耗材、含售后、含场地清场一站式包干总价，包含项目所有隐性成本，采购人无需额外支付任何费用。
（二）服务期：自合同签订启动前期筹备，活动当日全程现场执行，活动结束当日完成清场拆除及相关后续服务直至通过验收。
（三）付款方式：无预付全款验收结算模式。
（四）本项目以人民币为结算单位。
（五）本项目招标文件未明确事宜，由双方在合同签订时协商确定。






附

	设备租赁
活动地点：深圳市第二特殊教育学校操场及一楼架空层
活动时间：2026年10月14日下午（暂定）

	序号
	项目
	规格要求
	数量
	备注（以下设备需要当天上午入校安装）

	1
	宇树Go 2-PRO机器狗
	内置高容量电池，单次充电可支持 4-6 小时 的持续运行。充电2小时。
	1个
	租

	2
	AI机器人糖画打印机
	机器放置于桌面，
需电源220V
功率1100W
	1台
	租

	3
	都市反恐射击英雄联盟室内版
	配置：55寸液晶电视一体机，3*3帐篷，迷彩布装饰
	1台
	租

	4
	意念无人机互动体验
	配置：一次2台，含电池，占地12-20平方米，含障碍穿梭道具3—5个。
	1项
	租

	5
	遥控足球机器人
	操控遥控机器人将小球按桌面划分的区域进球得分，按规定的时间结束时
	1个
	租

	6
	意念炸水果
	脑波控制游戏，玩家头戴意念头盔，控制游戏场景中水果的运行，躲避炸弹
	1台
	租

	7
	AR换装
	配置：高清一体机，红外定位感应器一套。
	1台
	租

	8
	AR体感滑板
体感冲浪
	体感滑板，体感冲浪，玩家通过身体左右摆动置身于游戏中冲浪滑行，在运动中躲避障碍物
	1台
	租

	9
	VR模拟滑雪器
	在前进的时候随时躲避障碍物
	1台
	租

	10
	VR黑科技—VR快艇
	紧张刺激的未来水世界场景，第一视角自由划行
	1台
	租

	11
	VR赛车
	三轴仿真动感，游戏自带数十个赛道，不同赛道有不同的体验乐趣，可体验世界名车。
	1台
	租

	12
	VR360飞行
	感受直冲云霄的震动与战斗特效。逼真的音效包括飞机轰鸣声、导弹发射声，敌机爆炸声、炮火轰鸣声。
	1台
	租

	13
	VR火星车
	登上VR火星车体验宇航员
	1台
	租

	14
	9D蛋壳影院
	9D蛋壳影院将带领观众进入一个令人震撼的虚拟世界，通过特殊的座椅和环境特效，让观众感受到身临其境的视听体验。
	1台
	租

	15
	VR直升机体验 
	通过VR技术，学生们可以身临其境地驾驶直升机，感受飞行的刺激与乐趣。
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	租

	16
	VR战斗机
	感受直冲云霄的震动与战斗特效。逼真的音效包括飞机轰鸣声等，敌机爆炸声、炮火轰鸣声
	1台
	租

	物料及其他服务采购

	序号
	项目
	规格/要求
	数量
	备注

	1
	游园卡（设计）
	根据第三届创客节主题及活动内容进行版式设计，便于学生参与不同科技体验项目后进行记录和使用。
	200张（学校自行打印）
	售

	2
	科学秀
	结合创客节主题开展科学实验表演，内容具有科学性、趣味性、互动性和安全性，适合特殊教育学生观看与参与；演示时长不少于10分钟。
	1次
	售

	人员部分

	序号
	项目
	要求
	数量
	备注

	1
	活动执行
	负责创客节各项活动的现场执行与协调，包括设备进场、布置协助、区域引导、活动衔接、秩序维护、设备使用协助及撤场等工作；根据活动安排与学校工作人员做好现场沟通。
	10
	 负责各项活动执行
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